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Levantamento de requisitos

Introducéo ao levantamento de requisitos
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Exposig¢do

O que sdo requisitos?

Requisitos sdo descrigcoes detalhadas do comportamento esperado
de um sistema e das condicdes que ele deve satisfazer para ser
considerado aceitdvel por seus usudrios e outras partes interessadas.

Eles atuam como a espinha dorsal de qualquer projeto de
desenvolvimento de sistemas.

Tome nota
A pratica de definir requisitos &€ uma disciplina estabelecida na engenharia de

sistemas e de software e desempenha um papel critico na engenharia de
requisitos, que & o processo de coleta, andlise, documentagcdo e manutencdo
dessas necessidades ao longo do ciclo de vida de um projeto.
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Exposig¢do

Qual é a fun¢do dos requisitos?

A fungéo primordial do levantamento de requisitos & garantir que o
produto final atenda as necessidades do usudrio e ds de outras
partes interessadas, evitando mal-entendidos e custos adicionais
decorrentes de alteragdes tardias.

Importante

Para o levantamento de requisitos, € importante uma comunicagdo

eficaz e uma compreensdo profunda das necessidades do negdcio,
do ambiente do usudrio e dos desafios técnicos associados.
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Exposi¢do

Classificag¢do dos requisitos

Requisitos funcionais especificam as
acdes que o sistema deve ser capaz
de executar, bem como séo
declaracdes concretas do

comportamento esperado do sistema.

« Respondem & questdo sobre "o que’

O sistema deve fazer, muitas vezes
capturando as tarefas especificas,
as fungdes e as operagdes gque oS
usuarios precisam gue o sistema
realize.

Requisitos ndo funcionais descrevem
as qualidades ou atributos que o
sistema deve ter, como desempenho,
seguranga, confiabilidade e
usabilidade.

 Esses requisitos tratam de ‘como’ o
sistema realiza suas funcodes e sdo
criticos para a experiéncia geral do
usuario e a aceitagdo do sistema.
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Registro
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Vamos Andlise de situacéo-problema
fazer umo

atividade Contexto:

Seu squad foi contratado pela Clinica Saude & Vida e estd
procurando melhorar a eficiéncia e a experiéncia do paciente por
meio da introdugdo de um aplicativo de agendamento de
consultas.

Esse aplicativo deve permitir aos pacientes marcar, reagendar ou
cancelar consultas, além de receber lembretes para check-ups
futuros e informacdes sobre preparacdes necessarias para
exames ou procedimentos especificos.

A primeira tarefa atribuida a sua equipe € iniciar o levantamento
de requisitos iniciais, com o objetivo de garantir que o aplicativo
seja funcional e facil de usar e que melhore a gestdo do tempo
dos médicos.

Relato ficticio elaborado especialmente para o curso.
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Registro
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Vamos . . N
fazer uma Analise de situagao-problema

atividade

Quais sdo as principais funcionalidades que o aplicativo
deve oferecer para simplificar o processo de

: ” agendamento de consultas para os pacientes?
Vamos identificar e compreender os

requisitos fundamentais para o
desenvolvimento de um aplicativo de 2 Como o aplicativo pode ajudar na gestdo do tempo dos
agendamento de consultas que atenda médicos e reduzir o nUmero de consultas Néo

as necessidades dos pacientes e otimize comparecidas ou canceladas de Ultima hora?
o fluxo de trabalho da clinica.

@ 20 minutos 3 Que medidas de seguranca devem ser
implementadas para proteger as informacdes

o : .
8 Em grupos de até quatro pessoas ou sensivels dos pacientes:

& & individualmente
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Hoje desenvolvemos:

1 A conscientizagc@o do papel e a importéncia da etapa
de levantamento de requisitos durante a criagdo de
software.

92 O conhecimento sobre as diferentes classificagdes dos
requisitos, divididos em funcionais e ndo funcionais.

& S8 = O gue glels

S aprendemos 3 A aplicacdo dos conceitos de uma situagdo-problema

. relacionada ao tema.
hoje?

‘
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Para conhecer mais detalhes sobre o
levantamento de requisitos, recomendamos o
seguinte video: “BOSON TREINAMENTOS. O que é
levantamento de requisitos - Topicos de
engenharia de software”. Disponivel em:

https:/ /www.youtube.com/watch?v=VcOeM2AD8YK.
Acesso em: 26 dez. 2023.
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https://www.youtube.com/watch?v=VcOeM2AD8Yk
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https://www.youtube.com/watch?v=VcOeM2AD8Yk
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